Taller sobre el Manual del Sistema
Estadistico de los Seguros de salud

Entrega de la Informacioén
Estadistica 2024




CAMBIO DE MANUAL

Se agrega un nuevo campo: Fecha de reporte de la reclamacion

Tabla de Siniestros de Eventos Hospitalarios

Fecha de reporte de la reclamacion: Se reportara la fecha en que fue notificada a la
Institucion la reclamacion.

Tabla de Siniestros de Eventos No Hospitalarios

Fecha de reporte de la reclamacion: Se reportara la fecha en que fue notificada a la
Institucion la reclamacion.



MODIFICACION
DE DEFINICIONES




FECHA DE INGRESO

Antes

Fecha de Ingreso: Se reportaran segun corresponda la fecha de ingreso al hospital.

Ahora

Fecha de Ingreso: Se reportaran segun corresponda la fecha de ingreso al hospital para
cada una de las reclamaciones.



LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD

Antes

Limite Maximo de Responsabilidad: Se reportara el monto de limite maximo de responsabilidad
especificado en la pdliza. En caso de que el limite sea por especie, por ejemplo, numero de
consultas, estas deben ser valorizadas a lo que se considere la maxima responsabilidad en Ia

empresa. En caso de que se trate de una podliza sin limite,-se-llenara-con-l0}-c-bien-se realizara un
estimado de la pérdida maxima.

Ahora

Limite Maximo de Responsabilidad: Se reportara el monto de limite maximo de responsabilidad
especificado en la podliza. En caso de que el limite sea por especie, por ejemplo, numero de
consultas, estas deben ser valorizadas a lo que se considere la maxima responsabilidad en Ia
empresa. En caso de que se trate de una podliza sin limite se realizara un estimado de la perdida
maxima.



PRIMA DEVENGADA

Antes

Dp = Numero de dias transcurridos a la fecha del cierre del ejercicio o al fin de vigencia si
este es menor a la fecha de cierre del ejercicio.

Ahora

Dp = Numero de dias transcurridos desde la fecha de inicio de vigencia del endoso a la
fecha del cierre del ejercicio o al fin de vigencia si este es menor a la fecha de cierre del
ejercicio.



'PRIMA EMITIDA )

Las primas emitidas reportadas en este archivo deberan guardar consistencia con el
sistema RR7 al cierre del ejercicio que se reporta, considerando los siguientes
conceptos:

Clave_primas:
040

30 333 Primas Prima Emitida



' MONTO DEL SINIESTRO

El monto de los siniestros en este archivo, debera guardar consistencia con el
sistema RR7 considerando los siguientes conceptos y campos al cierre del gjercicio
que se reporta:

Costo de |3 Clave costo de Monto de Hospitalizacion +
30 333 Siniestralidad siniestralidad: Monto de Honorarios Médicos +
050 Monto de Atenciones



MODIFICACIONES A
VALIDACIONES




LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD

Antes
El Limite Maximo de Responsabilidad debe ser mayor e-igual a cero.

Ahora
El Limite Maximo de Responsabilidad debe ser mayor a cero.
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MONTO DE COASEGURO

- n.-\l nn= ala Bfa NOR _ee alWa aake a Qro-Qn

A3 - 3 NVOF-E rees-el Monto de
Coaseguro debe ser menor al Limite de Responsabilidad.

Ahora
El Monto de Coaseguro debe ser menor al Limite de Responsabilidad.
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MONTO DE DEDUCIBLE O COPAGO

Deducible o Copago debe ser menor al Limite de Responsabilidad.

Ahora
El Monto de Deducible o Copago debe ser menor al Limite de Responsabilidad.
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MONTO DE HONORARIOS MEDICOS

Antes

Si el Aho del Reporte = aho-de-lafecha-de-ingrese entonces el Monto de Honorarios
Médicos debe ser mayor o igual a cero.

Ahora

Si el Ano del Reporte = ano de fecha de reclamacion entonces el Monto de
Honorarios Médicos debe ser mayor o igual a cero.
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MONTO DE HOSPITALIZACION

Antes

Si el Ano del Reporte = afo-de-lafecha-de-ingrese entonces el Monto de Hospitalizacion
debe ser mayor o igual a cero.

Ahora
Si el Ano del Reporte = ano de fecha de reclamacion entonces el Monto de
Hospitalizacion debe ser mayor o igual a cero.
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FECHA DE RECLAMACION

Antes

Si el Aho del Reporte = afo-de-lafecha-de-ingreso entonces (el Monto de Hospitalizacion
+ Monto de Coaseguro + Monto de Deducible o Copago) debe ser mayor a 500.

Ahora
Si el Ao del Reporte = ano de fecha de reclamacion entonces (el Monto de

Hospitalizacion + Monto de Coaseguro + Monto de Deducible o Copago) debe ser mayor
a 500.
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MONTO DE ATENCIONES

Antes

Si el Ano del Reporte = aho-de-la—prestacion—de-—servicios entonces el Monto de

Atenciones debe ser mayor o igual a cero.

Ahora
Si el Ano del Reporte = ano de fecha de reclamacion entonces el Monto de
Atenciones debe ser mayor o igual a cero.
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FECHA DE RECLAMACION

Siniestros de Eventos NO Hospitalarios

Antes

Si la Fecha-deprestacion-de-servicio es igual al ano anterior entonces el Numero-de

Siniestro debe estar reportado en el Aho anterior.

Ahora
Si la Fecha de reclamacion es igual al ano anterior entonces el Numero de
Reclamacion debe estar reportado en el Afo anterior.
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FECHA DE RECLAMACION

Siniestros de Eventos Hospitalarios

Antes

Si la Fecha-de-ingreso es igual al ano anterior entonces el N et debe estar
reportado en el Ano anterior.

Ahora
Si la Fecha de reclamacion es igual al ano anterior entonces el Numero de Reclamacion
debe estar reportado en el Aho anterior.
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MONTO DE ATENCIONES

Si el Anho del Reporte = ano de fecha de reclamacion entonces el Monto de
Atenciones + Monto de Deducible o Copago debe ser mayor a cero.
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FECHA DE RECLAMACION

’ La Fecha de Reclamacion debe ser mayor o igual a la Fecha de Ingreso.

‘ La Fecha de Reclamacion debe ser mayor o igual a la Fecha de Prestacion del
Servicio.

‘ La Fecha de Reclamacion debe ser mayor o igual a la Fecha de nacimiento.

' La Fecha de Reclamacion debe ser mayor o igual a la Fecha de alta.
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VALIDACIONES A
REFORZAR




Prima Devengada

Si el estatus es igual a Expirada en el ano de reporte clave (2] entonces la Prima
Devengada debe ser igual a la suma de la prima emitida de los ultimos tres

ejercicios.

Nota:
Esta validacion se aplica para los certificados con inicio de vigencia mayor o igual al 1 de enero

del gjercicio anterior.

23



CONSISTENCIA EN ESTATUS DE REGISTRO

El registro (nivel poliza e identificador) con estatus igual a "En vigor” en el
ejercicio anterior debe estar reportado en el ejercicio actual.
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FECHA DE PRESTACION DEL SERVICIO

Si la fecha de prestacion del servicio de la tabla siniestros de eventos NO
hospitalarios es igual al ano de reporte entonces el registro (nivel podliza e
identificador ) debe estar reportado en la tabla de datos generales.
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Propuesta de
variables para la
entrega del
ejercicio 2025




Propuesta

Para la entrega del ejercicio 2025 se agregaran a la entrega las siguientes
variables:

Prima Cedida
Comision Directa

Monto Recuperado de Reasequro

YV V V V

Monto Recuperado de Reaseguro No
Proporcional

A\

Monto Pagado

A\

Fecha de Pago
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Semaforo de Calidad de la Informacion Estadl’stica)

El SCIE da puntaje a cada una de las

validaciones para obtener un SCOre.

+

Mayor score

Menor score

Algunas de las razones para estar en...

Deficiente:
* Tienes mas de un error en variables de montos.
* Reincidencia en errores.

Deficiente

Tener un error en variables de montos no tan
grande.

Reincidencia en errores

* Mas de una variable con el errores del 5% de otros

C f' bl Tener errores en variables de consistencia en
O n I a e etiquetas de catalogo, fechas o variables con otros.

Confiable:
* Tener un minimo de errores o no significativos.

El error no es proporcional a los montos que maneja la compania
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CONTACTA PARA MAS INFORMACION :

Ricardo Sevilla
RSevilla@cnsf.gob.mx

Aldo Hernandez
ARHernandez@cnsf.gob.mx

Karina Luna
KLuna@cnsf.gob.mx

Liga de manuales, catalogos y
presentaciones:

https://www.cnsf.gob.mx/Sistemas/Pa
ginas/InformacionEstadistica.aspx

REDES SOCIALES gfj
@CNSF_gob_mx

0 @CNSF_gob_mx

@CNSF.gob.mx

Comision Nacional
de Seguros y Fianzas

ACTUALIDAD

https://www.cnsf.gob.mx/cnsf/revist
a/sitePages/home.aspx



https://twitter.com/i/flow/login?redirect_after_login=%2FCNSF_gob_mx
https://www.facebook.com/CNSFoficial/?locale=es_LA
https://www.instagram.com/cnsf.gob.mx/?hl=es-la
https://mx.linkedin.com/company/comisi%C3%B3n-nacional-de-seguros-y-fianzas
https://www.cnsf.gob.mx/Sistemas/Paginas/InformacionEstadistica.aspx

